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NUEVO PAIS
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IDENTIFICACION MAPA DE RIESGOS

Paai

Caddigo: F-OPL-026
Version: 1

(& rmcuLTURA
Fecha: 24/Mar/2015
T n n n
PROCESO: Gestion Humana ‘ ‘ ‘
OBJETIVO DEL Contribuir al logro de los objetivos organizacionales bajo criterios de eficiencia, eficacia y efectividad, a través de la planificacion, la implementacion y la ejecucion de las actividades de seleccién, induccién, capacitacién,
PROCESO: evaluacioén, compensacion, desarrollo y retiro de los funcionarios del Ministerio
AREA: GRUPO DE GESTION HUMANA
ZONA DE PROBABILI
PROBABILIDA ZONA DE ZONA DE
RIESGO / CLASIFICA EFECTOS O RIESGO IMPACTO DAD DE
d - Py Causas Internas Causas Externas IMPACTO D DE RIESGO CONTROL EXISTENTE RIESGO
DESCRIPCION CION CONSECUENCIAS OCURRENCIA | (Evaluacién) (Después de ESPERADO | OCURRENCI ESPERADA
Controles) A
15% Inadecuada evaluacion del clima laboral
Plan de Bienestar no responda a las
15% necesidades de los funcionarios.
Incumplimiento en los programas de Plan de Bien8§tar.
20% bienestar, capacitacion y seguridad y salud Plan .d,e Capacﬂgmongs
o en el trabajo. o Com!tc-f\'de convivencia laboral
Disminucion del Comisién de personal
) . rendimiento laboral en el Encuesta de satisfaccion de
) . Los directores de &rea no conceden . ) - i . L N . Zona de
Deterioro del Clima ) - Cambios de Gobierno |Ministerio de Cultura. 4. Zona de Riesgo |Actividades ejecutadas Zona de Riesgo 1. i
égi permisos al personal para participar en las Reducci6 d 3. Moderado | Probabl 1t Alt; Andlisis de Clima laboral Cada 2 Moderad, 3. Moderado |E: ional riesgo
1 [laboralen el Estratégico 10%  [actividades de Bienestar y capacitacion. educcion el - - Vioderado | Frobablemente a - oderada -Moderado | Excepcionalm| "0
Ministerio Presupuesto Bajos rendimientos de los ocurriria 48% afios 24% ente ocurriria 1%
jeti ifi Plan estratégico GH °
Manifestaciones de acoso Laboral. Ob_Je_tWO_S planificados del 9
ministerio
15% Cambios frecuentes de personal
5% Falta de comunicacion eficaz al interior del
Ministerio.
20%
30%
Recorte de presupuesto Plan estratégico de Gestién Humana
40% . aprobado en Secretaria General
. o - Recortes Falta de Interés por parte . . . Zona de
Incumplimiento en la Falta de Priorizacion de actividades ) . 4. Zona de Riesgo [(Plan de Bienestar, Plan de| Zona de Riesgo 1. i
. , . presupuestales de|de los funcionarios en el L, A riesgo
2 |ejecucion de los planes |Operativo X X - 3. Moderado | Probablemente Alta Capacitacion, entre otros). Moderada 3. Moderado | Excepcionalm
» o . L, Min Hacienda. cumplimiento  de  los| o, o, Moderada
de Gestion Humana 30% Falta de seguimiento a la ejecucién de los ) ) . ocurriria 48% Cronogramas 24% ente ocurriria
Cambios normativos |Objetivos de los procesos . 12%
planes Planes de Trabajo
Seguimiento Planes
30% Demoras en el reporte de novedades por . - .
) Circular politicas de gestion para
parte de las areas. AR .
liquidacion novedades de nomina.
Inoportunidad en el pago
30% Inadecuado reporte de novedades. P u ' pag L .
) o de nomina Comunicacién  con  sistemas -
cambios y/o actualizaciones en el . L, . Zona de
Errores en el pago de la o . 4. Zona de Riesgo |Correos electronicos. Zona de Riesgo 1. i
L, i . Aplicativo Humano Web. Interrupciones . A riesgo
3 |ndéminay la seguridad |Operativo informaticas Reajuste presupuestal y| 3. Moderado | Probablemente Alta Moderada 3. Moderado | Excepcionalm Moderada
social. . sistematico. ocurriria 48% Revision de liquidacion de la nomina 24% ente ocurriria
30% Falta de compromiso por parte del soporte o ) 12%
L ) Procedimiento de Nomina.
técnico en sistemas.
Deudas presuntas
o . T Archivos de control de pago de
10% Dafios en el servidor del Ministerio )
nomina
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B runcuLTURA Version: 1
Fecha: 24/Mar/2015
T n n n
PROCESO: Gestion Humana ‘ ‘
OBJETIVO DEL Contribuir al logro de los objetivos organizacionales bajo criterios de eficiencia, eficacia y efectividad, a través de la planificacion, la implementacion y la ejecucion de las actividades de seleccién, induccién, capacitacién,
PROCESO: evaluacion, compensacion, desarrollo y retiro de los funcionarios del Ministerio
AREA: GRUPO DE GESTION HUMANA
ZONA DE PROBABILI
PROBABILIDA ZONA DE ZONA DE
RIESGO / CLASIFICA EFECTOS O RIESGO IMPACTO DAD DE
Id - Py Causas Internas Causas Externas IMPACTO D DE RIESGO CONTROL EXISTENTE RIESGO
DESCRIPCION CION CONSECUENCIAS OCURRENCIA | (Evaluacién) (Después de ESPERADO | OCURRENCI ESPERADA
Controles) A
25%
Vacantes abiertas y sin ser cubiertas .
Sobrecarga de trabajo en
dentro de la planta de personal. . o
) o otros servidores en el Seguimiento permanente a las
Perfiles especializados| , . )
. area donde existe la . vacantes (archivo en Excel) . Zona de
. 25% Vacantes generadas repentinamente por|para el sector cultura, . Zona de Riesgo Zona de Riesgo B R
No cubrir las vacantes . o i ) . vacante. 3. Posiblemente 2. Podria Riesgo
4 Operativo decision unilateral del funcionario los cuales son de . 3. Moderado -, Alta o . Alta 3. Moderado .
oportunamente . ., Represamiento ocurriria Requerimientos de candidatos a las ocurrir Moderado
dificil consecucién en o, 36% , 36%
congestion de procesos. dreas 24%
Falta de reporte por parte de las|el mercado laboral. o
. | . Incumplimiento de!
50% dependencias de candidatos para cubrir las o ,
objetivos del drea
vacantes.
25% Falta de seguimiento al cumplimiento de| SEEUTTIENTO €M Tethas estanreciaa
los términos legales. por la ley.
Incumplimiento de las dreas en el proceso. .Setgulmlento por parte de control
interno.
Evaluar el desempefio 50% Sanciones disciplinarias a 5. Ocurriria en la| Zona de Riesgo 3 Zona de
s de los funcionarios|Cumplimient Falta de induccién en el tema a los|Cambios en la|los involucrados 3. Moderad m o ds | Extrem g Auditori p lidad Zona de Riesgo 3. Moderado | Posibl m nte| Ri Alt
fuera de los términos|o funcionarios nuevos con personal a cargo. [normatividad Incumplimiento de| oderaco .ayo a e.as ema u- oria € cafical Alta 48% - Vioderado osiole . ? € esgo Alta
o, . circunstancias 60% aleatoriamente ocurriria 36%
aprobados 25% objetivos de proceso o .
Revision de  evaluaciones de|
desempefio.
Inducciones programadas
20% Concentraciéon de autoridad o exceso de! o .
oder. 1. Cumplimiento de la Legislacion,
Vincular personal que 20% p . Ley 909 de 2004, Decreto 1950 de
no cum Ipa con q ¢ No seguir el procedimiento establecido. 1973,
re uerizientos 0% Vacios en la 5. Ocurriria en la| Zona de Riesgo |2. Presentacion de pruebas Zona de Riesgo
6 q. K y Corrupcion ° Decisiones ajustadas a intereses L Sanciones disciplinarias | 5. Catastréfico| mayoria de las Extrema (Meritocracia), presentacion de Extrema N:A N:A N:A
definidos en el perfil del ) normatividad General . .
.- particulares. circunstancias 100% pruebas en el DAFP 60%
cargo beneficiando a un o €
articular o un tercero 30% 3. Procedimientos documentados
P ; Incumplimiento  de la  normatividad 4. Perfiles de Cargo definidos.
establecida para Gestién Humana 5. Manual de Funciones.
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OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Codigo: F-OPL-027

_ Version
Wane Fecha: 24/Mar/2015
PROCESO: Gestion Humana
Lontribuir al 10gro de 10s 0bjetivos organizacionales bajo Criterios de eficlencla, eficacia y efectividad, a traves de la planificacion, la implementacion y 1a ejecucion ae
g:{;g:;’g DEL las actividades de seleccién, inducci6n, capacitacion, evaluacién, compensacion, desarrollo y retiro de los funcionarios del Ministerio
AREA: GRUPO DE GESTION HUMANA NTO I SEMESTRE SEGUIMIENTO II SEMESTRE
ZONA DE ACCION DE ANALISIS DE DATOS EVALUACIO | ZONA DE ANALISIS DE DATOS | EVALUA| ZONA DE
AVANCE % AVANCE
RIESGO Causa Interna RIESGO OPCIONES DE MANEJO / ACCIONES Medio de Verificacion | CRONOGRAMA RESPONSABLE CONTINGENCIA o (Descripcién del avance) N RIESGOS % (Descripcién del avance) CION RIESGOS
Inadecuada evaluacion del clima
laboral
Plan de Bienestar no responda a las
necesidades de los funcionarios.
en los programas de
bienestar, capacitacion y seguridad y
salud en el trabajo.
Deterioro del Clima Elaboracion, implementacion y seguimiento al plan|100% de cumplimiento
. ) _ g > ° Coordinador del Grupo
laboral en el Los directores de drea no conceden 24% de mejoramiento para el clima laboral a través de |de Plan de Diciembre de 2015 Gestion Humana
Ministerio permisos al personal para participar los planes de capacitacion y de bienestar 2015 mejoramiento
en las actividades de Bienestar y
capacitacion.
Manifestaciones de acoso Laboral.
Cambios frecuentes de personal
Falta de comunicacién eficaz al
interior del Ministerio.
Recorte de presupuesto
Incumplimiento en
: P i Falta de Priorizacion de actividades : . i i
la ejecucion de los Realizar seguimiento de la ejecucion de las - Coordinador del Grupo
i 24% . . . 5 2 Informes al afio Semestral 3
planes de Gestién - o actividades, consolidando evidencias de avances Gestion Humana
Falta de seguimiento a la ejecucion
Humana
de los planes
por parte de las areas.
Inadecuado reporte de novedades.
cambios y/o actualizaciones en el Actualizacién de circular de acuerdo a
Errores en el pago Aplicativo H Web. tividad vigent: ializarl todos I Coordinador del G
icativo Humano Web. normatividad vigente y socializarla, con todos los . oordinador del Grupo
delanéminayla [P 24% natividad vigente y 1 Circular Mayo de 2015 ! P
: . funcionarios. Gestion Humana
seguridad social. .
Falta de compromiso por parte del
soporte técnico en sistemas.
Dafios en el servidor del Ministerio
Poner en
conocimiento de|
e oamiertas Realizar requerimientos a las &reas que presenten Comunicaciones enviadas l"St.ﬂnCIBS
dentro de la planta de personal. q que pi € las areas solicitandol superiores del
los respectivos candidatos y efectuar con las areas Ministerio el
i la gestién del cubrimiento de la vacante candidatos para inicia Coordinador del Grupo | " - € MO
No cubrir las Vacantes generadas repentlna‘men‘te 3 proceso de seleccion ‘ ! cubrimiento de
vacantes por decision unilateral del funcionario 36% y funcionarios "
una vacante
oportunamente involucrados
Falta de reporte por parte de las para que se
dependencias de candidatos para tomen las
cubrir las vacantes. medidas que se
Informar al funcionario cuando presente renuncia|No. ~ de investigaciones|\ensual o
que la administracién puede tomarse 30 dias para|disciplinarias por consiceren
aceptar la renuncia abandono de cargo. pertinentes
Falta de seguimiento al cumplimiento
de los términos legales.
Evaluar e[ Incumplimiento de las areas en el
dosemefio de  log| PrOCESO. Seguimiento al cumplimiento de términos realizando|100% de las evaluaciones|
P informe a la oficina de control intemo de gestion,(de desempeiiol Coordinador del Grupo
funcionarios fuera de 48% . Semestral )
los términos|Falta de induccion en el tema a los cuando se presente incumplimiento por parte de las|cumpliendo los tiempos| Gestion Humana
aprobados funcionarios nuevos con personal a areas. requeridos por la norma
cargo.
. Concentracién de autoridad o exceso
Vincular  personal d d ) o .
que no cumpla con|€ POYe" Realizar seguimiento a la efectividad de la
No seguir el procedimiento implementacion de Controles "
requerimientos guir el p P Todo el personal Coordinador del L
definidos en el perfill establecido. . N Octubre de - | Investigacion
60% R, - o vinculado  cumpliendo| Grupo Gestion| . > 27
del cargo| Decisiones ajustadas a intereses Verificacion de requisitos. Verificacion de| - 2015 Disciplinaria
A requisitos Humana
beneficiando a un|particulares. cumplimiento de los pasos del proceso de|
particular 0 un|ncumplimiento de la normatividad seleccion
tercero establecida para Gestiéon Humana




