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Estimados socios de
la Biblioteca Nacional
de Colombia

En mi calidad de Director General de Bibliotecas Sin Fronteras con sede en Paris, quiero enviar un fraternal saludo a todo el
equipo humano que hizo parte de este gran proyecto, estamos seguros que sin todos ustedes y su gran compromiso no hubiera
sido posible llevar a cabo esta gran labor.

Estamos ahora en el cierre final de nuestro apoyo y acompafiamiento en el Programa Bibliotecas Publicas Méviles dentro del
marco del Proceso de Paz en Colombia. Por ello hemos venido siguiendo con gran interés los eventos que se han entregado en
los Ultimos meses, y queremos manifestarles que cuentan con nuestra colaboracién, teniendo en cuenta que este proceso para
lograr la Paz aun sigue su cauce.

Asi que no duden ni un segundo que en Bibliotecas Sin Fronteras siempre tendran un gran aliado. Estamos seguros que, con el
compromiso de los actores y el pueblo colombiano, esta paz integral que tanto anhelan, sera el camino definitivo para que las
futuras generaciones disfruten a plenitud de un pais, que es muy rico no solo en su historia y su cultura sino en el capital
humano que la conforma.

El programa de las Bibliotecas Publicas Moéviles (BPM), es un éxito y valoramos haber tenido la oportunidad de trabajar con un
equipo tan comprometido, ya que esta propuesta innovadora en el uso de las bibliotecas como herramientas de construccion de
paz, es y seguird siendo un pilar fundamental en todo este proceso. Desde que iniciamos esta alianza en el afio 2016, este
tema lo tomamos como propio y por esta razén siempre fue nuestro horizonte.

Es importante resaltar la alta participacion de las poblaciones como la guerrilla dentro del programa, teniendo en cuenta que es
un indicador fundamental en este proceso de Paz. Esto permitid una apropiacion total del espacio y de las herramientas
propuestas por las Ideas Box y de igual forma accedi6 a fortalecer el programa de las bibliotecas de la paz. El compromiso de
su equipo de coordinacion y de los bibliotecarios de la paz, formidable capital social y humano fue pieza fundamental en la
cotidianidad de las Bibliotecas Publicas Méviles (BPM), y sin ellos no hubiese sido posible alcanzar el potencial de las Ideas Box.
La apertura de la mision de Bibliotecas Sin Fronteras (BSF) en Colombia, sabemos fue de gran impacto, con sus aciertos y
dificultades como suele suceder en todos los proyectos que se inician, pero a su vez existié en nosotros el total compromiso y
responsabilidad en todo lo que fue el seguimiento a las Bibliotecas Publicas Mdviles. Ahora es el momento de revisar
conjuntamente y hacer un balance de las falencias y logros alcanzados en nuestra participacion con el programa BPM y a su vez
podamos sintetizar las experiencias que nos sirve a todos.

Es la vision de una ONG como la nuestra, una practica como vector de crecimiento, aprendiendo de la interculturalidad y de los
diferentes contextos donde planteamos utilizar las bibliotecas como catalizador de cambio social, una vez que se estrechan los
lazos profesionales se fortalezcan los lazos de amistad, seguiremos actuando incasablemente en el apoyo a iniciativas de paz,
reiteramos una vez mas nuestro compromiso, pueden estar seguros que en Bibliotecas Sin Fronteras (BSF) siempre encontrar
una puerta abierta para acompariar futuros proyectos en Colombia.
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Un proyecto de innpactos mayores

7 733
visitas de ex-

249 527 3107
visitas afiliados
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Punto de comparacion en visitas
mensuales de IDB en varios contextos
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1.Historico del
Proyecto

El Ministerio de Cultura y la Biblioteca Nacional de
Colombia se acercé a nuestra organizacion en
2016 en prevision de la firma definitiva de los
acuerdos de Paz con la guerrilla Farc-ep.

Efectivamente, la paz tan esperada no se podria
hacer sin la reincorporacion de los combatientes y
la normalizacién de territorios muy afectados por el
conflicto. Comprometida en el proceso de paz
como actor clave, el Ministerio de Cultura y la
Biblioteca Nacional de Colombia pusieron en
marcha el proyecto Bibliotecas Publicas Moviles el
cual consiste en llevar 20 bibliotecas publicas a 20
de las 26 Zonas Veredales) donde se ubicaron las
fuerzas desmovilizadas.

Esta iniciativa se plane6 con el objeto de aportar a ) . '
la paz en las comunidades a las que atiende, A 2 <l VARGAS |
promoviendo el fortalecimiento del capital social / > '
por medio de la transmisién de elementos 3
culturales a través de  servicios bibliotecarios y A

lectura. )

) } >



Biblioteca
Nacional
de Colombia

El Proyecto Bibliotecas Publicas Moéviles se
disefi6 desde la Biblioteca Nacional de
Colombia, cumpliendo con su mision de
servicio publico y comprometido en el marco
del proceso de paz.

BILL&MELINDA
GATES foundation

Se financia con recursos de la donacién
recibida por el Ministerio de Cultura de parte
de la Fundacion Bill & Melinda Gates para la
implementaciéon del Proyecto “Uso vy
apropiacion de TIC en bibliotecas publicas”.

o oI EE
Bibliothéques

) Sans Frontieres
Libraries Without Borders

Biblioteca sin Fronteras aporta las ldeas Box
y contrata un equipo dedicada que desde
Colombia apoyo el programa por el buen
uso de las Ideas Box y la continuidad del
programa.



Etapastcliave
delPTOVECID

m s
A

/ meses para
un desplegue
operacional

Proyecto
operacional

Primero semestre 2016 Agosto 2016 Noviembre 2016 Enero 2017 Marzo 2017
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2. Presentacion
flnanciera

Bibliotecas sin Fronteras, como Ong proveedor de
material y de servicios, ha producido 20 Ideas Box para
el programa de las Bibliotecas Publicas Moviles, y con
la necesidad de implementar una antena eficiente
rapidamente para apoyar en el terreno las diferentes
fases del proyecto se asigné un presupuesto a la parte
operacional de la misién de BSF en Colombia.

Ademas del contrato por la compra de las Ideas Box,
se firmé un contrato de prestacion de servicio para
cubrir los gastos operacionales de la mision y los viajes
de seguimiento a lo largo del proyecto en las zonas de
desplegué de las Ideas Box.
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PUJIﬂIR@ ﬁQ@ah Ventilacion lineas presupuestarias
pﬁ@gupueshawilQ Segun presupuesto gastado

Presupuesto inicial. Augusto 2016 -‘ -
481 284 USD 7
Presupuesto revisado. Abril 2017 ‘ /

425 190 USD -

Presupuesto gastado. Diciembre 2017

412 696 USD



Punte focal
presupuestario

Pagos pendientes para BSF

USD

Ejecucion final del presupuesto

Devolucioén para la BNC

USD

Estado de los pagos realizados y pendientes

Concepto Valor definido |Estado del pago| Valor a pagar
Invoice 1 $79.712,72 Pagado $79.712,72
Invoice 2 $119.568,72 Pagado $119.568,72
Invoice 3 $119.568,72 Pagado $119.568,72
Invoice 4 se presentara con los gastos .
de BSF del 70% del pago anterior 3 5.061,11 Pendiente 3 5.061,11
Invoice 5 se presentard con la
entrega de un informe de progreso | $ 18.560,37 Pendiente $18.560,37
con corte al 17 de agosto
Reembolso del rubro de viajes se
realizara contrala .entrega de los $82.72137 Pendiente $70.224
soportes correspondientes a facturas
y recibos
Total $425.190,01 $412.696,64




La implementacion de un proyecto de tal amplitud
representaba para BSF como organizacion un desafio
enorme, llevando la asociacion y su capacidad de
intervencion a niveles alto, no solo por la cantidad de
Ideas Box en el proyecto, sino por la region desconocida.

En este sentido se conformé alrededor del proyecto la
apertura de una oficina de BSF en Colombia para
responder con mayor globalidad a las exigencias de este

proyecto y establecer una base representativa de BSF
en Latino América.




o= — m : -

R — T |8 »

. — O " S

- e P = - %J v = - Wi

- s = 5 P &

_ﬂ_» el g -—=§ -~

e — - —_— s,

=~ Eficiencia | =5|® e Coordinacion
» Mayor reactividad en el tema técnico 2= ; * Intercambio fluido y directo

» Proximidad con los equipos de campo

» Co-construccion del proyecto

Capitalizacion
» Evaluacioén continua del uso de las IDB
» Punto focal para implementar estrategia de
fundraising y sostenibilidad del proyecto
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Organizacion del equipo en Colombia

Jefe de
Misidn

Responsable de la
coordinacioén general y
administrativa del
Proyecto tanto en BSF
gue en relacién con la
BNC. También se encarga

de los asuntos internos a
BSF y de la captacion de
Fondos

Coordinador
De Programa

Encargado de la
implementacion
operativa del
Proyecto en relacion
con los equipos de
coordinacién de la
BNC y en gestién de
los expertos

Expertos

Encargado del
seguimiento a las
BPM bajo la
coordinacién de BSF
y en intercambio con
los equipos BNC

Asistente
Admin.

En apoyo al Jefe de
misién y al
coordinador para la
gestion administrativa
y financiera de la
mision

Coordinador

Seguridad

En apoyo al
coordinador de
programa para la
inclusién de la
dimension de
seguridad en el
proyecto y la
definicion e
implementacion de
procesos
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Las misiones operacionales del equipo de BSF se
enfocaron en la formacion inicial y continua de los
bibliotecarios como en el reforzamiento de buenas
practicas metodolégicas en el uso de las Ideas Box en
un contexto especifico de post-conflicto y de ruralidad.




Capacitacion y
formacién continua

Ideas Cube

Capac_ltamgn | Mediacién numérica
proporcionada a
inicio del
Proyecto
= .
|I Te m at I C aS Mediacion cultural
Formacion

continda segun Gesti6n de proyecto

objetivos propios
de laBNC

Gestion de la Ideas Box
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Enfoques de acompaihaniento

Mediacion Gestion de
Cultural proyecto

S
giblioteca Publica Mévil
N . « Al
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Mediacion Cultural

Concepto y meta

Eje de comprension del trabajo Centralizar y difundir las buenas
socio-cultural del Bibliotecario practicas implementadas en cada
desde BSF y con la voluntad una de las BPM, como facilitador
de compartirla, reflexionarla y de intercambio

nutrirla a través de nuestro
proyecto

A través del acompafiamiento a
la estructuracion de las
actividades y de la oferta de
servicios, basado en las
experiencias de BSF y la
herramientas y procesos de la
BNC
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Gestion de piroyecto

Andlisis y Dinamicas de
comprension del asociacion

territorio B

A partir de las herramientas de En relacion con los otros
gestion de proyecto y/o de las actores activos en el territorio . |
herramientas bibliotecarias, para para facilitar los intercambios y
la buena comprension y profundizar la intervencion
aprehension de las dinamicas

locales

; |
) - |
\

Para la inclusiéon de las analisis .

en la adaptacion de las A
actividades de las BPM y una

definicibn mas fina de Ila

programacion




Soporte téenico

Capacitacion
inicial

Para una primera apropiacion e
introduccion a las herramientas
y tecnologias presente pero
también a cerca de la
mediacion digital

Para enfrentar las potenciales
fallas y danos inherentes al uso
de las tecnologias

Adaptado a las necesidades de
los profesionales, con el fin de
profundizar el uso de Ilas
herramientas y su movilizacién
en las actividades

103 horas de intervencién de
nuestro departamento técnico en
Paris
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Proceso de definicion y organizacion de las
visitas de campo

Definicion y

Diagnostico S
Organizacion

Implementacion Retroalimentacion

A distancia y con base En conjunto con la Visita a Campo con Informe de la visita 'y
a la visita pasada y los coordinacion de la intercambio con la definicion de los pasos
objetivos de la BNC BNC coordinacion de la BNC siguientes con la BNC
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Impacto del contexto de seguridad y de los
variaciones de recurses humanos

# de Visitas Realizadas y no Realizadas por Visitas Realizadas
motivo /8

de las 92 previstas

85% des visitas fueron realizadas
segun los requisitos contractuales

203 Dias en el campo
Incluyendo 122 dias de viaje y
185,5 dias de trabajo en las BPM.
H # Realizadas Cumpliendo al 110% de los
requisitos contractuales

E# por RH
u# por Seguridad & Visitas Canceladas
u# por Otro Motivo Por motivo de seguridad y en

concertacion con el equipo de
coordinacion de la biblioteca
nacional; impacto el proyecto en
proporcién razonables
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5. La Ideas Box en el DE CULTURA DE COLOMBIA
p rog ram a B P I\/l BIBLIOTECAS PUBLICAS MOVILES

La Ideas Box origina la construccién del proyecto en si.
Llamando la atenciéon por su disefilo y su aspecto
innovador, el dispositivo ha demostrado en mdltiplos
contexto su aporte en los cambios que brindan los
proyectos con fines socio-culturales.

“ > TODOS PORUN
NUEVO PAIS

En el marco de este proyecto, creemos de manera muy
firme que la diferencia que brindo el dispositivo es
notable y que a su vez nos permitié identificar nuevos
ejes de impacto desde la Ideas Box y con un
acompafiamiento adecuado.

Sin embargo en BSF nunca destacamos la herramienta
del acompafiamiento y del trabajo de nuestros socios, se
contemplan a los proyectos de manera global,
destacando el dispositivo como uno de los componentes
del mismo



Espacio

* Inmediatamente Operativo * Impulsar Iniciativas locales nuevas « Un disefio que invita a cuestionar sus
» Flexibilidad y adaptacion » Dinamicas de asociacion practicas y la nocién de espacio
* Innovacién en la mediacion digital
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Visitas entre Marzo y
diciembre 2017

Afiliados entre Marzo y
diciembre 2017

elera
Ingormthq

El perfil de los
bibliotecarios aliado a
la herramienta y la
experiencia de BSF
permitié una reflexién
profundizada en las
practicas y en el
manejo de los
espacios. Proceso
clave en la mediacion
cultural moderna.

Empoderamiento y =
apropiacion

Desafio principal de los proyectos con eje socio-cultural, la apropiacion y el
empoderamiento tanto de las comunidades como de los profesionales del
proyecto y de sus objetivos es clave.
En este sentido identificamos tres ejes en donde el acompafiamiento y la Ideas
Box permitieron hacer una diferencia:

Una logistica
adecuada

En el contexto rural del
proyecto, la Ideas Box
permitié una
adaptacion a la

El acompafiamiento y

las capacidades de la

Ideas Box permitieron
un rendimiento

realidades inmediato, clave para la
infraestructurales del creacion de confianza
terreno. con los publicos.

Las visitas a campo de
los expertos BSF
permitieron también
brindar soluciones
adecuadas a estas
realidades
Bibliotheques Sans Frontieres - 2018



Estadisticas clave

Caracterizacion de visitas de usuarios afiliados por U . istrad tni
rangos de edad suarios registrados por etnia

ADULTOS MAYORES RAIZAL
(61 ANOSEN 0,10%_ AFROCOLOMBIANO
ADELANTE) ™ 1,90%
ADULTOS (26 A 60 _ 1% ___PRIMERA INFANCIA (0 NO RESPONDE

Afi0s) \\\ P A6ANOS) 177% - INDIGENA

16% 7% /. 18,67%
JOVENES (18 A 25__
ANOS)

10%

\LNIRNOS Y NINAS (7 A 12
ADOLESCENTES (13 A AROS)
17 ANOS) 44%
2%




Construccion de Paz -
Construccion de Pais

Objetivo principal del proyecto, identificamos ciertos aporte concretos tanto del
acompafamiento de BSF que de la herramienta en si para la realizacion de
este trabajo y que se inscriben hoy como ejes para la comprension de una
intervencion relevante.

Soporte

Innovador
Los espacios conformados por Las herramientas disponible, el
las BPM y gracias a la profesionalismo de los
motivacion de los bibliotecarios y bibliotecarios y las
del acompafiamiento de BSF, capacitaciones propuestas por
permiti6 la intervencién de BSF permitieron la movilizacion
numerosos actores en las BPM, de las TIC y de las técnicas de
profundizando el impacto de la mediacion  digital para la
biblioteca en estas teméticas implementacion de talleres

especificos en estos temas.
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Actores Iinternacionales, nacionales y locales

Inclusion del proyecto en el marco de los
acuerdos al nivel local. Utilizacién del
espacio y de los recursos técnico como
humano de las BPM para la construccion de
una respuesta coherente.

I w abl J‘

Autoridades Locales

Incorporacion de los actores locales
Alcaldias y JAC para la apropiacion y la
sostenibilidad del Proyecto. Buena ejecucion
del Proyecto en particular con la OACP.

Apropiacion de la sociedad civil en los
programas de las BPM vy en el uso de las
IDB en un contexto de ruralidad y de
construccion de paz.




Sostenibilidad del 2
programa en el territorie

Mas alla de los objetivos programaticos, una de las metas transversales tanto
de BSF como de la BNC es de generar proyecto sostenibles que permiten
incentivar dinamicas duraderas en los territorios. Nuevamente las posibilidades
de la Ideas Box y de BSF permitié experimentar y confirmar un aporte concreto

en el tema.

Inmediatamente
operacional con una
propuesta completa de
biblioteca e un equipo
internacional de apoyo,
la IDB ha permitido
generar confianza
entre los actores del.
proyecto.

Adaptabilidad

Las posibilidades
ofrecidas por la IDB
permitieron adaptarse
de manera pertinente a
los contextos y
responder
adecuadamente a los
desafios enfrentados
por los servicios
culturales locales

La apropiacion de la
IDB no solo se nota de
parte de los usuarios y
de las comunidades
sino de parte de las
autoridades. Eso sigue
un factor clave en el
éxito del programa
permitieron su y un
respaldo de las
instituciones locales
para el futuro de las
BPM.
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Implantacion en el territorie N

Numerosas Bibliotecas fueron
construidas y/o adaptadas, marcandao
desmanera-firme'la ‘presencia‘duradera

de un espacio bibliotecario en los
territorios.
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6. LO que queremos

destacar

Amplitud Nacional

Con la ambicién de llegar a la
zonas veredales en todo el pais,
se implemento un proyecto de
politica nacional exitoso en un
contexto de post-conflicto con
inevitable  incertidumbres vy
asuntos diarios a gestionar.

Por BSF ese exitoso programa ha
permitido validar una vez mes la
la IDB a apoyar
proyectos de Paz y Reconciliacion
en condiciones dificiles.

eficacidad de

Reconocimiento

Nacional e Internacional

Un lobbying exitoso frente a grandes
instituciones para defender la importancia
del acceso a la cultura y a la informacion lo
cual se manifestd por dos premios recibido
por la biblioteca nacional y ndmeros
articulos nacionales e internacionales.



* Recursos y Mobiliario * Produccion IBD * Proyecto Nacional

34

Ensefanzas y seguimiento del proyecte

Material Seguimiento Alianza BSF Campus

+ Kit Koombook + Asistencia técnica * Ong/ Publico > :
» Formacion continua

adaptado + Creacién de soporte
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