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MAPA DE RIESGO Y CONTINGENCIA - PLAN DE MANEJO Y MONITOREO 2014

PROCESO: Dialogo Cultural
SUBPROCESO: Gestion de la comunicacion y divulgacion cultural.
OBJETIVODEL  Acoger los actores y estrategias de comunicacién que permiten una dinamica equilibrada de dialogo en las culturas y entre las culturas, para lo cual se deben afianzar los escenarios de reconocimiento y la circulacién e intercambio de
PROCESO: bienes, producciones y saberes culturales, bajo los criterios de eficiencia, eficacia y efectividad.
OBJETIVO DEL Fomentar la creaciéon de contenidos culturales mediaticos pertinentes, incluyentes y de calidad que fortalezcan la expresion, la identidad y la diversidad colombiana en
SUBPROCESO: los medios y espacios de comunicacién bajo los criterios de eficacia, eficiencia y efectividad.
AREA: DIRECCION DE COMUNICACIONES
SEGUIMIENTO I SEMESTRE SEGUIMIENTO Il SEMESTRE
ZONA DE LEEE META | CRONOG ANALISIS DE DATOS EVALU| ZONA DE ey ANALISIS DE DATOS EVALU 2
= o o
RIESGO FACTOR INTERNO OPCIONES DE MANEJO / ACCIONES | Porcentu INDICADORES RESPONSABLE ACCION DE CONTINGENCIA LUONCERG P ; CE% I - DE
RIESGO i # RAMA (Descripcion del avance) ACION | RIESGOS (Descripcién del avance) ACION | & v cca
Mediante la Alianza con la Biblioteca Nacional de
Se realizaron alianza mediante acuerdo Colombia se logré afianzar un procedimiento para
de trabajo, con la Biblioteca Nacional de hacer entrega de los contenidos audiovisuales,
Colombia para la conservacion, sonoros y digitales producidos y apoyados por la
preservacién y  difusion de los Direccion de Comunicaciones entre el 2011 al 2013,
contenidos audiovisuales sonoros | esto garantiza la conservacion de estos contenidos
Gestionar alianzas a nivel interno Digitales que se encuentran en la indefinidamente en el tiempo gracias a que reposan
(con otras &reas del Ministerio) y Direccion de  Comunicaciones del en los servidores de esta entidad.
externo (con otras entidades) que ) Ministerio de Cultura.
. . . " Directory Disefiar y desarrollar una estrategia de Se realizé la entrega de 120 contenidos digitales para
nos permitan disponer para Numero de Alianzas marzo . . 9 L S . . . . " "
ta de | iudad | 20% it 2 de 2014 coordinadores |divulgacion sobre el patrimonio audiovisual 100% Se realizo un convenio con el Archivo 100% |Deposito Legal Digital al Grupo de selecciéon y
consulta de los r:|.u .a anos los suscritas e de grupos. y sonoro de la Direccién de Comunicaciones. General de la Nacidon para realizar un Adquisicidn de la Biblioteca Nacional de Colombia
Dificultades para documentos audiovisuales y diagnostico global y lineamientos que
acceder al acervo sonoros sobre los cuales se tienen apunten a evaluar los procesos que se Se realizé el trabajo de diagndstico del acervo
audiovisual derechos. estan llevando al interior de la Direccion audiovisual 'y sonoro de la Direccion de
del Y . de Comunicaciones el Ministerio de Comunicaciones del Ministerio de Cultura por parte
sonoro de la Dir. Cultura en relacion con la conservacion, del Archivo General de la Nacién el cual permitio
De o Falta de herramienta de preservacion y circulacion de sus generar un informe del estado actual de este acervo Zona de
comunicaciones, consulta y uso para archivos  audiovisuales, sonoros y Zona de para realizar un Plan de Manejo Especial Afio 2015 de! Riesgos
por parte de la X 24% digitales. 24% Riesgo acuerdo con las recomendaciones dadas en este| 24%
A ., acceder a los Archivos N Moderad
ciudadania . moderada informe.
Audiovisuales y sonoros é
Cargar en la Guaca ( aplicativo de
Administracién y consulta de
contenldos.) Ia_lnformaC|°n sobre el Se realizd la ingesta de 4000 registros Se realizé la ingesta de 4583 registros planos (textos)
acervo audiovisual y sonoro de la planos (textos) de los 8.000 con la informacién relacionada con el acervo
direccion de comunicaciones que Porcentaje de carga del Diciembr |Director y Poner a disposicion de Ia ciudadania la programados para el presente afio, con audiovisual y sonoro de la Direccién de
permita global del archivo que . P . la informacion relacionada con el acervo Comunicaciones el Ministerio de Cultura, con lo cual
80% 20% (e de coordinadores |consulta de contenidos sonoros y 50% 100%
L 0 " L. o o P " vy o . P
Facilitar el acceso y uso de los reposa en la direccién de 2014 d audiovisuales a través de otros canales audiovisual y sonoro de la Direccién de se completa el total de registros del acervo audiovisual
documentos sonoros y comunicaciones @ grupos. . Comunicaciones del Ministerio de y sonoro de la Direccién contenidos apoyados o
audiovisuales con fines Cultura. producidos a Diciembre de 2013 a disposicién de la
investigativos, educativos y Lo cual se evidencia en la Guaca. Ciudadania.
culturales sin animo de lucro.
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CRITERIOS DE EVALUACION

De acuerdo con la descripcion del riesgo establecida se evidencia ambigliedad dado que las
dificultades pueden ser mdiltiples, bien sea por la falta de consecuencias internas o externas y
cada "dificultad" podria tener causas y tratamiento distintos, por lo que se recomienda analizar y
redefinir el riesgo para que corresponda con una situacién potencial concreta. De otro lado, se
observa que es conveniente revisar si se encuentran incluidos todos los factores generadores del
riesgo, porque si bien la falta de herramientas es un factor importante también puede incidir
aspectos relacionados con los procedimientos, la capacitacion del personal, las condiciones de
acceso para los usuarios, los equipos, etc. (Parte de esto se evidencia en una de las acciones de
manejo propuestas de donde se deduce que un factor interno es la falta de articulacién y
divulgacion del acervo al interior del Ministerio y con las demas entidades del sector).

También en la etapa de identificacion del riesgo se observa que la consecuencia descrita no
apunta a los objetivos del Ministerio y en particular de la Direccién de Comunicaciones, no se
hace evidente que rasgo o elemento de los objetivos institucionales se ve afectado y si genera
efectos legales, financieros o de otro tipo.

Se recomienda revisar toda la identificacion del riesgo para verificar que estan incluidos todos los
elementos del riesgo. Asi mismo, se sugiere revisar la gestion de la Direccién y todas las posibles
situaciones de riesgo que pueden restringir el cumplimiento de sus objetivos para que sean
incluidos en el Mapa de riesgos.

Respecto a la Valoracion inicial y después de controles (luego de inferir la situacién que genera el
riesgo y asociar los demas elementos) se evidencia que es adecuada al igual que la valoracién
después de controles existentes, aunque los controles no son totalmente claros.

En cuanto a la valoracién esperada se considera viable, sin embargo la gestion del riesgo pretende
minimizar el riesgo al menor nivel posible, y si bien en muchos casos no es posible disminuir el
impacto del riesgo si es posible disminuir su probabilidad de ocurrencia por tanto se recomienda
evaluar que las acciones que se planteen para la vigencia 2015 se orienten a disminuir la zona de
riesgo.

Al evaluar el plan de tratamiento planteado se evidencia que la primera accién no estd orientada
al factor interno detectado (como se menciond previamente debe reforzarse esta etapa de la
gestion del riesgo) sin embargo contribuye a la mitigacién del riesgo y segun lo que se menciona
en el andlisis de datos es evidente que se llevo a cabo al 100%. Es conveniente seguir trabajando
en esta accion dado que no se han establecido alianzas con entidades externas (o no adscritas al
Ministerio). Frente a la segunda accidn es evidente que esta orientada totalmente a atender el
factor interno detectado y con ello a mitigar el riesgo, lo cual se realiza al 100%, sin embargo se
recomienda verificar que el cargue de esta informacion realmente asegure el acceso del acervo a
toda la ciudadania interesada.




